乌审旗关于上报基层医保服务站（点）
建设情况的报告

鄂尔多斯市医疗保障服务中心：
按照《鄂尔多斯市2023年基层医保服务站（点）建设实施方案》（鄂医保发〔2023〕6号）精神，乌审旗高度重视，及时安排部署，结合乌审旗服务下沉实施方案，认真研判，第一时间在条件较成熟的“两定”机构、苏木镇、嘎查村（社区）建设完成医保服务站（点），优先完善医保经办服务体系，解决基层参保群众办事中的痛点、难点、堵点问题，着力构建“暖心医保”新格局。
一、开展情况
2023年，乌审旗以“开年即决战，起步即冲刺”的工作势头，遵循市局基层医保服务站（点）建设要求，结合乌审旗“医保+x+1”模式推进医保服务下沉实施方案，按照“十到位”“六统一”标准，将城乡居民参保登记、业务咨询、异地转诊人员备案、门诊费用报销等33项业务事项分类下放至“两定”机构、苏木镇党群服务中心、嘎查村（社区）医保服务站（点），统一标志标识、统一事项清单、统一政策宣传阵地，并为有条件的服务站（点）配备专人、设置等候休息区等，将医保经办服务延伸到“最末梢”。
截至目前，已建设完成35个基层医保服务站（点），
并在旗人民医院、蒙医综合医院及旗第二人民医院设立3个医保服务窗口。
二、下一步计划
乌审旗将按照全市基层医保服务站（点）建设目标要求，秉持“为人民服务”理念，全力打造旗域内“30分钟医保便民服务圈”，镇区“15分钟医保便民服务圈”，继续在各产业园区、苏木镇、嘎查村（社区）、卫生院、金融机构等地建设47个医保服务站（点），不断拓展服务广度，升级服务维度，提升服务温度，为参保群众提供更加便捷高效、贴心、暖心的医保经办服务，真正实现参保人在哪里，医保服务就延伸到哪里，切实解决参保群众“路程远、两头跑、排长队”等堵点难点问题，
让参保人就近就地办理医保业务，为推进乡村振兴筑牢医疗保障屏障。
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