附件2
乌审旗“身后一件事一次办”办事指南
一、受理对象
须乌审旗户籍且在乌审旗范围内正常死亡人员的直系亲属或家属提交申请（即逝者父母、子女、配偶、兄弟、姊妹、祖父母或外祖父母之一，否则涉及拨付事项无法办理）。
二、申请条件
    限乌审旗户籍人员、包括在家自然死亡、非案件类在医院死亡两种情形，非乌审旗户籍人员及乌审旗户籍在外地死亡人员不纳入。
三、办理事项
1.死亡人员户口注销（公安部门）;
2.企业职工养老保险丧葬补助金、抚恤金申领；城乡居民养老保险丧葬补助金申领；机关事业养老保险个人账户一次性待遇申领（社保部门）；
3.参保人员个人账户一次性支取（医保部门）;
4.困难残疾人员生活补贴和重度残疾人员护理补贴终止（残联部门）。
四、申请材料
1.“身后一件事一次办”登记表;
2.亲属身份证、户口簿;
3.居民死亡医学证明（推断）书;
4.死亡注销申请表;
5.逝者身份证、户口簿;
6.社保卡或指定银行卡;
7.承诺书.
五、办理方式
家属取得苏木镇卫生院或医院出具的《居民死亡医学证明（推断）书》后，携带身份证、户口簿等相关材料，通过内蒙古政务服务网或到旗政务服务大厅“蒙速办·一次办”窗口申请，填写“身后一件事一次办”登记表，由工作人员代办相关业务。
六、办结时限
各分发事项在承诺时限内办结，“身后一件事一次办”在2个工作日办结。
七、办理说明
1.“身后一件事一次办”根据逝者直系亲属(家属)自愿原则申报,申请人须确保所提交的信息资料真实有效,如因虚报信息产生的法律纠纷由申请人自行承担;
2.申请人须为逝者父母、子女、配偶、兄弟、姊妹、祖父母或外祖父母之一,否则涉及拨付事项无法办理;
3.医保部门在逝者医疗个人账户多划拨的情况下,须由家属退回多划拨的个人账户基金,再办理养老丧葬、抚恤费的申领;
4.申请办理事项当中涉及到的清算资金一律打款到申请人银行账号。
八、结果送达
   电话通知、系统查询。
九、咨询电话
电话咨询：0477-7581978、电话监督: 0477-7581234。
    十、办理地址
乌审旗政务服务大厅三楼“蒙速办·一次办”窗口。
